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案序 年度 案  號 日　期 案　　　　由 說    明 是否結案

1 102 1010000027 101/01/03 首長信箱-Wenshan hot spring 已回覆 是

2 102 1020000011 102/01/02 首長信箱-train 已回覆 是

3 102 1020000042 102/01/03 網路首長信箱-有關山屋床位申請(南湖大山) 已回覆 是

4 102 1020000043 102/01/03
首長信箱-太魯閣風景區燕子口有很多經驗不夠的司機都會在那裡打

破玻璃或擦撞山壁一案 已回覆 是

5 102 1020000044 102/01/03 網路首長信箱-如下問題...新白楊到合歡山清潔問題 已回覆 是

6 102 1020000045 102/01/03 網路首長信箱-新白楊至合歡山清潔問題 已回覆 是

7 102 1020000114 102/01/07 首長信箱-Suhua highway 已回覆 是

8 102 1020000117 102/01/07 網路首長信箱-2012/2/9---2012/2/17錐麓古道入園人數事宜 已回覆 是

9 102 1020000122 102/01/07
首長信箱-Do you currently have snow at Hehuan Mountain at Wu Peak?

已回覆 是

10 102 1020000132 102/01/08 首長信箱-長春祠潛藏危機 已回覆 是

11 102 1020000139 102/01/08 首長信箱-請問峽谷音樂節相關事宜 已回覆 是

12 102 1020000195 102/01/10
網路首長信箱-天池山莊往天池的山徑大約500公尺處有在兩側樹幹上

設置紅外線感應的"能高越嶺行人紀錄站" 因設置已好幾年金屬環已

深陷樹幹中請速派員將其調整以維持樹木正常生長謝謝
已回覆 是

13 102 1020000231 102/01/14 網路首長信箱-請問梅園竹村產業道路何時能施工完畢? 何時開放至

竹村? 已回覆 是

14 102 1020000251 102/01/15 首長信箱－Permits 已回覆 是

15 102 1020000259 102/01/15 首長信箱－春節期間太魯閣至天祥路段交通疏導管制公告 已回覆 是

16 102 1020000273 102/01/16 首長信箱－chinese new year eve 已回覆 是

17 102 1020000302 102/01/16 首長信箱-RE: 春節期間太魯閣至天祥路段交通疏導管制公告 已回覆 是

18 102 1020000319 102/01/17 首長信箱－Question about backpacking 已回覆 是

19 102 1020000320 102/01/17 首長信箱－春節期間太魯閣至天祥路段交通疏導管制公告 已回覆 是

20 102 1020000338 102/01/18 首長信箱－climbing mt nanhu 已回覆 是

21 102 1020000339 102/01/18 首長信箱－春節期間太魯閣至天祥路段交通疏導管制公告 已回覆 是

102年人民陳情案件一覽表
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22 102 1020000360 102/01/21
部長信箱:新信待處理編號:010-1010xxxxx，報告總統您覺得台灣要

發展觀光，要旅客去太魯閣要戴安全帽，人死了誰要負責？
已回覆 是

23 102 1020000445 102/01/24 預約簡報及英語解說員 已回覆 是

24 102 1020000453 102/01/24 網路首長信箱-文山溫泉請復原 已回覆 是

25 102 1020000541 102/01/29 網路首長信箱－關於大魯閣網站上提供之地圖之疑問 已回覆 是

26 102 1020000571 102/01/30 林○○申請英文服務證明 已回覆 是

27 102 1020000579 102/01/30 首長信箱－問題 已回覆 是

28 102 1020000580 102/01/30 首長信箱－Regarding Permits 已回覆 是

29 102 1020000581 102/01/30 網路首長信箱－山屋申請系統（南湖山屋） 已回覆 是

30 102 1020000582 102/01/30 網路首長信箱－設施維修 已回覆 是

31 102 1020000597 102/01/31

首長信箱－今有外籍人士提議（事實上有不少各國甚至台灣遊客都

有反應），入園參觀時，觀察到有關於國家公園的道路交通可否比

照歐美非等先進國家的國家公園管理方式？？個人建議應該比照先

進國家採取費措施，收取費用應用於國家公園內之步道.軟硬體設施

維護野生動植物保育.研究和野生動物救傷方面

已回覆 是

32 102 1020000614 102/01/31 首長信箱－Regarding Permits 已回覆 是

33 102 1020000670 102/02/05
首長信箱-請問處長所屬單位太魯閣國家公園管理處今年太魯閣國家

公園遊園車流標導致春節開天窗是否有人為疏失? 已回覆 是

34 102 1020000707 102/02/06 網路首長信箱-新景點"燕子口酋長岩" 已回覆 是

35 102 1020000723 102/02/07
部長信箱-編號：010-1020xxxxx今年太魯閣國家公園遊園車流標導致

春節開天窗是否有人為疏失? 已回覆 是

36 102 1020000724 102/02/07
部長信箱-編號：201302xxxxx今年太魯閣國家公園遊園車流標導致春

節開天窗是否有人為疏失? 已回覆 是

37 102 1020000770 102/02/18 首長信箱-預約簡報 已回覆 是

38 102 1020000771 102/02/18 首長信箱-Zhuliu trail - 15 Feb 2013 已回覆 是
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39 102 1020000775 102/02/18 首長信箱-入園證申請, 忘記密碼, 信箱被關閉 已回覆 是

40 102 1020000776 102/02/18 首長信箱-FW: 外國人的網路申請 已回覆 是

41 102 1020000777 102/02/18 首長信箱-感謝您們年假辛苦 已回覆 是

42 102 1020000778 102/02/18 網路首長信箱-差勁的道路管制 已回覆 是

43 102 1020000780 102/02/18 首長信箱-Documentation 已回覆 是

44 102 1020000788 102/02/19 首長信箱-question about hiking in Taroko 已回覆 是

45 102 1020000790 102/02/19 首長信箱-Shakadang Trail 已回覆 是

46 102 1020000798 102/02/19
部長信箱-內政部部長電子信箱編號:201302xxxxx-請問為甚麼外國人

必須有台灣人陪才能上山嗎？
已回覆 是

47 102 1020000810 102/02/20 首長信箱-Visit to Tatoko National Park 已回覆 是

48 102 1020000811 102/02/20 首長信箱-關於合歡山地標 已回覆 是

49 102 1020000830 102/02/21 首長信箱-感謝你們對國家公園的維護 已回覆 是

50 102 1020000839 102/02/21 首長信箱-白楊步道停車場跳蚤肆虐無法久留 已回覆 是

51 102 1020000841 102/02/21 首長信箱-Enquiry 已回覆 是

52 102 1020000842 102/02/21
首長信箱-My wife and I stay in Taiwan for two weeks in the second half
of March 2013. Your kind assistance will help me to plan the visit in
advance.

已回覆 是

53 102 1020000843 102/02/21 網路首長信箱-春節遊客建議 已回覆 是

54 102 1020000867 102/02/22 首長信箱-感謝布洛灣管理站黃清波先生 已回覆 是

55 102 1020000868 102/02/22 首長信箱-Hot Sprint Question 已回覆 是

56 102 1020000881 102/02/23 首長信箱-查詢 已回覆 是

57 102 1020000900 102/02/25 首長信箱-請問露營場地 已回覆 是

58 102 1020000940 102/02/27 首長信箱-Weather in Taroko Gorge 已回覆 是

59 102 1020000972 102/03/01 首長信箱－Application Taroko NP Park Entry Permit 已回覆 是

60 102 1020000981 102/03/04 網路首長信箱-申請入山入園事宜 已回覆 是

61 102 1020000982 102/03/04 網路首長信箱-建請提前結束102年雪季期間登山管制 已回覆 是
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62 102 1020001004 102/03/05 首長信箱-諮詢如何去太魯閣 已回覆 是

63 102 1020001012 102/03/06 首長信箱-請問今年貴單位是否還有規劃舉辦峽谷音樂節? 已回覆 是

64 102 1020001033 102/03/07 網路首長信箱-山屋申請 已回覆 是

65 102 1020001035 102/03/07 首長信箱-Travel to Taroko 已回覆 是

66 102 1020001037 102/03/07 首長信箱-Spotlight Attraction Feature (Media) 已回覆 是

67 102 1020001090 102/03/11 網路首長信箱-公廁請加裝洗手乳 已回覆 是

68 102 1020001110 102/03/12 網路首長信箱-暑期實習 已回覆 是

69 102 1020001135 102/03/14 首長信箱-Wenshan Trail 已回覆 是

70 102 1020001178 102/03/15 首長信箱-旅行資訊 已回覆 是

71 102 1020001228 102/03/19 首長信箱-咨詢行李寄存?? 已回覆 是

72 102 1020001251 102/03/20 首長信箱-請改善白楊步道的公? 已回覆 是

73 102 1020001299 102/03/22 首長信箱-Appplication for PArk Permit 已回覆 是

74 102 1020001322 102/03/25 首長信箱-錐麓古道假日需多大隊伍登山隊. 申請了都沒有完全來. 已回覆 是

75 102 1020001323 102/03/25
網路首長信箱-台灣看透透-合歡山小風口攝影機之"時間顯示"快了近

半小時，請撥冗調整為荷! 已回覆 是

76 102 1020001357 102/03/27 署長信箱-太管處前方公園的磨石子溜滑梯很不安全 已回覆 是

77 102 1020001358 102/03/27 首長信箱-希望得到圖片協助 已回覆 是

78 102 1020001368 102/03/27 首長信箱-預約4月20日簡報影片時間 已回覆 是

79 102 1020001397 102/03/29 首長信箱-Entry Permits 已回覆 是

80 102 1020001412 102/04/01 首長信箱-廁所清潔改善 已回覆 是

81 102 1020001420 102/04/01 首長信箱-奇萊連峰一問... 已回覆 是

82 102 1020001421 102/04/01 首長信箱-九曲洞步道 已回覆 是

83 102 1020001490 102/04/08 網路首長信箱-可以改善服務品質嗎? 已回覆 是

84 102 1020001492 102/04/08 首長信箱-詢問 已回覆 是

85 102 1020001493 102/04/08 首長信箱-Bus Shuttle Itinerary 已回覆 是

86 102 1020001494 102/04/08 首長信箱-Tarako National Park Tours 已回覆 是

87 102 1020001495 102/04/08 首長信箱-物品遺失 已回覆 是
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88 102 1020001527 102/04/09 首長信箱-石磊國小：想請問泰雅族紋面貼紙？ 已回覆 是

89 102 1020001528 102/04/09 首長信箱-Taroko National Park enquiry on tour services 已回覆 是

90 102 1020001529 102/04/09 首長信箱-Permits, Getting to the Park, Time of a Trail, Applying 已回覆 是

91 102 1020001620 102/04/15 首長信箱-詢問 已回覆 是

92 102 1020001623 102/04/15
網路首長信箱-第二登山口之產業道路鋪設水泥路面及鋪設簡易小型

停車場及南湖山莊增設雨水收集筒 已回覆 是

93 102 1020001644 102/04/16 首長信箱-Request for permit to hike to Chilai Ridge 已回覆 是

94 102 1020001692 102/04/18 首長信箱-小小的細節，潛移默化，國家級的典範。 已回覆 是

95 102 1020001719 102/04/19 首長信箱-Fwd: mountain permits 已回覆 是

96 102 1020001732 102/04/22 首長信箱-國立台灣師範大學英語系 預約影片 已回覆 是

97 102 1020001733 102/04/22 首長信箱-Inquiry 已回覆 是

98 102 1020001734 102/04/22 首長信箱-Wenshan   hot spring 已回覆 是

99 102 1020001779 102/04/24 網路首長信箱-路燈問題 已回覆 是

100 102 1020001798 102/04/25 首長信箱-How to go taroko from taipei 已回覆 是

101 102 1020001811 102/04/26 首長信箱-想詢問太魯閣現今外來種影響多大及預防情況 已回覆 是

102 102 1020001812 102/04/26 首長信箱-Application Taroko Park permit 已回覆 是

103 102 1020001830 102/04/29 首長信箱-PLEASE HELP TO PHILATELIC ACTIVITIES IN SCHOOL 已回覆 是

104 102 1020001833 102/04/29 網路首長信箱-謝謝貴處負責申請錐麓古道入山承辦人顏先生 已回覆 是

105 102 1020001836 102/04/29 部長信箱-內政部部長電子信箱編號:010-1020xxxxx 已回覆 是

106 102 1020001837 102/04/29
葉○○申請花蓮縣秀林鄉大禮地段 5xx、5xx、5xx、5xx-3 地號共計4
筆農業用地證明。 已回覆 是

107 102 1020001876 102/05/01 部長信箱-內政部部長電子信箱:編號:010-1020xxxxx 已回覆 是

108 102 1020001904 102/05/02 首長信箱-有關奇萊南峰步道 已回覆 是

109 102 1020001909 102/05/02 網路首長信箱-請問國家公園內 "法制" 的工作內容為何？ 已回覆 是

110 102 1020001911 102/05/02 部長信箱-內政部部長電子信箱編號:010-1020xxxxx 已回覆 是

111 102 1020001940 102/05/03 首長信箱-Taroko guide/map/brochure 已回覆 是
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112 102 1020001944 102/05/06
首長信箱-請問:*太魯閣國家公園的影音專區/影片欣賞*合理使用問

題. 已回覆 是

113 102 1020002050 102/05/13 首長信箱-Zhuilu Old Road 已回覆 是

114 102 1020002051 102/05/13 首長信箱-Travel Information 已回覆 是

115 102 1020002052 102/05/13 首長信箱-Jhuilu Old Road 已回覆 是

116 102 1020002099 102/05/15 首長信箱-Visiting Taroko national park 已回覆 是

117 102 1020002119 102/05/16 首長信箱-Request for permit to hike to Chilai Ridge 已回覆 是

118 102 1020002156 102/05/20 首長信箱-有關規定請告知我謝謝 已回覆 是

119 102 1020002157 102/05/20 首長信箱-九曲洞 已回覆 是

120 102 1020002249 102/05/24
首長信箱-敬邀 貴處參與區域發展與東部未來能源需求公民參與討論

會
已回覆 是

121 102 1020002251 102/05/24 網路首長信箱-入山證 已回覆 是

122 102 1020002254 102/05/24 首長信箱-請問合歡北峰高山杜鵑開花情況 已回覆 是

123 102 1020002261 102/05/24 首長信箱-申請入園 已回覆 是

124 102 1020002277 102/05/27 首長信箱-Taroko Day Tour - 5 Pax On 4th June 2013 已回覆 是

125 102 1020002278 102/05/27 首長信箱-由衷地感謝 已回覆 是

126 102 1020002306 102/05/28 首長信箱-小奇萊拔箭竹筍 已回覆 是

127 102 1020002307 102/05/28 首長信箱-馬拉松報名時間 已回覆 是

128 102 1020002308 102/05/28 首長信箱-Taroko Gorge Trip Planning 已回覆 是

129 102 1020002316 102/05/28 首長信箱-懇請管理處增設警告標示,謝謝您!! 已回覆 是

130 102 1020002318 102/05/28 首長信箱-太魯閣有關諮詢 已回覆 是

131 102 1020002319 102/05/28 首長信箱-太魯閣有關諮詢 已回覆 是

132 102 1020002355 102/05/30 首長信箱-可能(太魯閣國家公園管理處)沒收到.再丟一次 已回覆 是

133 102 1020002356 102/05/30 網路首長信箱-小奇萊拔箭竹筍 已回覆 是

134 102 1020002379 102/05/31 首長信箱-Tunnel of Nine Turns（Jiuqudong）Trail 已回覆 是

135 102 1020002386 102/05/31 首長信箱-關於太魯閣徒步遊覽 已回覆 是
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136 102 1020002462 102/06/05 首長信箱-請問太管處 已回覆 是

137 102 1020002472 102/06/05 首長信箱-太魯閣地震後安全嗎 已回覆 是

138 102 1020002526 102/06/07 網路首長信箱-奇萊山主北峰後感想 已回覆 是

139 102 1020002528 102/06/10 首長信箱-Entry permit application form for next 15th of june 已回覆 是

140 102 1020002532 102/06/10 首長信箱-是否開放旅客自行進入參觀 已回覆 是

141 102 1020002533 102/06/10 首長信箱-FW: common question 已回覆 是

142 102 1020002562 102/06/11 首長信箱-Are you closed on 2nd monday of the month 已回覆 是

143 102 1020002605 102/06/14 首長信箱-南湖山屋床舖有滲水 已回覆 是

144 102 1020002617 102/06/14 首長信箱-景點咨詢 已回覆 是

145 102 1020002623 102/06/17 首長信箱-請問_招標公告疑惑 已回覆 是

146 102 1020002632 102/06/17 首長信箱-太魯閣國家公園管理處 你好 已回覆 是

147 102 1020002638 102/06/17 首長信箱-getting to Taroko visitor centre 已回覆 是

148 102 1020002696 102/06/19 首長信箱-Taroko National Park Question 已回覆 是

149 102 1020002702 102/06/20 首長信箱-轉遞： 【台灣國家公園網站民眾來信】-峽谷音樂會 已回覆 是

150 102 1020002735 102/06/21 首長信箱-行程一問 已回覆 是

151 102 1020002756 102/06/24 首長信箱-請教一事 已回覆 是

152 102 1020002788 102/06/25 首長信箱-Hualien Paid Shuttle Bus 2013 timetable 已回覆 是

153 102 1020002789 102/06/25 首長信箱-編號B0004xxxx 入園申請 已回覆 是

154 102 1020002816 102/06/26 首長信箱-請問06/29 184K的管制情形 已回覆 是

155 102 1020002818 102/06/26 首長信箱-Would like to recommend Taroko National Park in my book 已回覆 是

156 102 1020002874 102/06/28 首長信箱-成功山屋登錄問題 已回覆 是

157 102 1020002887 102/07/01 首長信箱-關於五間屋攤販及戲水管制安全問題 已回覆 是

158 102 1020002910 102/07/02 首長信箱-Visiting in Dec 已回覆 是

159 102 1020002927 102/07/03 邀請於研討會中設置攤位 已回覆 是

160 102 1020002950 102/07/04 首長信箱-《環境教育研究》新主編及編輯助理 已回覆 是

161 102 1020002991 102/07/08 網路首長信箱-錐麓古道申請 已回覆 是

162 102 1020002992 102/07/08 網路首長信箱-停車位（砂卡噹步道） 已回覆 是
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163 102 1020003009 102/07/09 首長信箱-南湖大山山徑之建議 已回覆 是

164 102 1020003051 102/07/11 署長信箱-（案號10207xxxxx）拜託!! 請看一定要看 已回覆 是

165 102 1020003057 102/07/11 首長信箱-Taroko Gorge 已回覆 是

166 102 1020003058 102/07/11 首長信箱-Enquires 已回覆 是

167 102 1020003085 102/07/12

網路首長信箱-2013-07-10開車路過中橫公路台8線142公里處看到髒

亂不堪的大型垃圾!且傳出惡臭的腐屍味道. 國家公園有此髒亂景象實

在不恰當,敬請督導相關權責單位前往處理.謝謝!
已回覆 是

168 102 1020003121 102/07/15 首長信箱-(Tunnel of Nine Turns（Jiuqudong）Trail) open status 已回覆 是

169 102 1020003122 102/07/15 首長信箱-Jhuilu Old Trail (錐麓古道) Permit 已回覆 是

170 102 1020003141 102/07/16 首長信箱-錐麓古道准證申請詢問 已回覆 是

171 102 1020003165 102/07/17 網路首長信箱-錐麓古道申請 已回覆 是

172 102 1020003166 102/07/17 首長信箱-the Zhuilu Old Trail 已回覆 是

173 102 1020003167 102/07/17 首長信箱-有關山屋申請事宜 已回覆 是

174 102 1020003170 102/07/17 首長信箱-Hualien Taroko Gorge Tour (One-day tour) 已回覆 是

175 102 1020003185 102/07/17 首長信箱-Application for Permit 已回覆 是

176 102 1020003186 102/07/17 首長信箱-錐麓古道准證申請詢問 已回覆 是

177 102 1020003196 102/07/18 首長信箱-RE:有關山屋申請事宜 已回覆 是

178 102 1020003197 102/07/18 首長信箱-請問一下太管處（文山溫泉） 已回覆 是

179 102 1020003225 102/07/19 網路首長信箱-砂卡礑步道開放的問題 已回覆 是

180 102 1020003246 102/07/22 首長信箱-2013xxxx入園申請奇萊山屋床位問題 已回覆 是

181 102 1020003276 102/07/23 首長信箱-RE:有關山屋申請事宜 已回覆 是

182 102 1020003339 102/07/26 首長信箱-太魯閣國家公園 疑問 已回覆 是

183 102 1020003365 102/07/29 首長信箱-Tour Guide for half day/ one day Tour 已回覆 是

184 102 1020003414 102/07/31 首長信箱-Attn: Lost and Found!! 已回覆 是

185 102 1020003415 102/07/31 首長信箱-Interpreter for Shakadang trail 已回覆 是

186 102 1020003424 102/07/31 首長信箱-輪椅方面問題 已回覆 是
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187 102 1020003451 102/08/02 首長信箱-研究問卷請求協助 已回覆 是

188 102 1020003472 102/08/05 首長信箱-Re: Application for Permit 已回覆 是

189 102 1020003473 102/08/05 首長信箱-請問奇萊南峰及南華山狂犬病疫情 已回覆 是

190 102 1020003474 102/08/05 首長信箱-Jhuilu Old Trail 已回覆 是

191 102 1020003475 102/08/05 首長信箱-8月休息日？ 已回覆 是

192 102 1020003476 102/08/05 首長信箱-Urgent Enquiry 已回覆 是

193 102 1020003536 102/08/07 首長信箱-images gallery 已回覆 是

194 102 1020003537 102/08/07 首長信箱-Taroko Bus 已回覆 是

195 102 1020003599 102/08/12 首長信箱-Permit Application 已回覆 是

196 102 1020003600 102/08/12 首長信箱-Jhuilu Old tray application 已回覆 是

197 102 1020003616 102/08/12 首長信箱-Visit Taroko National Park on March 2014 已回覆 是

198 102 1020003638 102/08/13 首長信箱-Application for Zhuilu Old road trek 18/08/2013 已回覆 是

199 102 1020003660 102/08/14 首長信箱-太魯閣國家公園查詢 已回覆 是

200 102 1020003670 102/08/15 首長信箱-Re: Application for Zhuilu Old road trek 18/08/2013 已回覆 是

201 102 1020003671 102/08/15 首長信箱-登山證書 已回覆 是

202 102 1020003748 102/08/21 網路首長信箱-天祥遊客中心髒亂不堪 已回覆 是

203 102 1020003749 102/08/21
網路首長信箱-請問越野登山車(XC)可以騎乘白楊步道&綠水步道嗎?
若不行可否以牽行方式進入? 已回覆 是

204 102 1020003750 102/08/21 網路首長信箱-合歡東峰步道改善工程建議 已回覆 是

205 102 1020003751 102/08/21 網路首長信箱-102年太魯閣峽谷馬拉松報名建議應有篩選機制 已回覆 是

206 102 1020003763 102/08/22 首長信箱-砂卡噹溪內的寶圖 已回覆 是

207 102 1020003764 102/08/22 首長信箱-合歡山登山問題 已回覆 是

208 102 1020003830 102/08/27 首長信箱-錐麓古道入園申請 已回覆 是

209 102 1020003860 102/08/28 首長信箱-九曲洞步道 (Tunnel of Nine Turns（Jiuqudong）Trail) 已回覆 是

210 102 1020003877 102/08/30 首長信箱-Walking trail. 已回覆 是

211 102 1020003878 102/08/30 首長信箱-Fwd: Walking trail. 已回覆 是
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212 102 1020003900 102/09/02 首長信箱-Application permits to zhuilu hike 已回覆 是

213 102 1020003901 102/09/02 首長信箱-錐麓古道申請 已回覆 是

214 102 1020003902 102/09/02 首長信箱-香港青年一人到太魯閣觀光 已回覆 是

215 102 1020003939 102/09/03 首長信箱-Plan to visit taroko gorge on 8/9/2013 已回覆 是

216 102 1020003957 102/09/04 首長信箱-預約解說服務 已回覆 是

217 102 1020004038 102/09/09 首長信箱-手機遺失，惠請協助，謝謝您們。 已回覆 是

218 102 1020004055 102/09/10 首長信箱-Taroko visit 已回覆 是

219 102 1020004079 102/09/11 首長信箱-Mountain Entry Permit 已回覆 是

220 102 1020004091 102/09/11 首長信箱-奇萊山申請 已回覆 是

221 102 1020004118 102/09/13 網路首長信箱-錐麓古道申請 已回覆 是

222 102 1020004147 102/09/16 首長信箱-Enquiry 已回覆 是

223 102 1020004150 102/09/16 首長信箱-希望貴處能修復往三間屋的中英指示牌 已回覆 是

224 102 1020004165 102/09/16
署長信箱-案號︰10209xxxxx  信件主題︰9/10 於合歡山管理站緊急求

助遭拒 已回覆 是

225 102 1020004209 102/09/23 網路首長信箱-園區遊客動線，落石問題未解決前，請暫時關閉。 已回覆 是

226 102 1020004215 102/09/23 首長信箱-外國遊客尋找太魯閣國家公園解說員 已回覆 是

227 102 1020004216 102/09/23 首長信箱-Guided Tour 已回覆 是

228 102 1020004217 102/09/23 首長信箱-Zhuilu old trai 已回覆 是

229 102 1020004243 102/09/24 首長信箱-Is it safe to travel to 太魯閣峽谷景觀 on 29 Sep, Sunday 已回覆 是

230 102 1020004244 102/09/24 首長信箱-Toroko one-day tour - suggestion A 已回覆 是

231 102 1020004291 102/09/26 首長信箱-請教關於接駁車問題 謝謝 已回覆 是

232 102 1020004308 102/09/27 首長信箱-Permit 已回覆 是

233 102 1020004336 102/09/30 首長信箱-請問是否已進入候補 已回覆 是

234 102 1020005010 102/10/02 首長信箱-10月5日「太魯閣峽谷音樂節」活動之回程接駁車事宜 已回覆 是

235 102 1020005012 102/10/02
部長信箱-轉遞： 內政部部長電子信箱:有新信待處理:編號:010-
1020xxxxx 已回覆 是
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236 102 1020005067 102/10/21
首長信箱－讓文山溫泉回歸自然，請不要再做人為設施，與民不便

又浪費公帑。
已回覆 是

237 102 1020005069 102/10/22 首長信箱-遊太魯閣 已回覆 是

238 102 1020005088 102/10/22
網路首長信箱-我們期待看到五間屋之後的神秘谷，能否快點暢通??

已回覆 是

239 102 1020005101 102/10/21
首長信箱－請問你們上山的道路如果有交通管制管理處應該廣播一

下比較好吧？
已回覆 是

240 102 1020005102 102/10/21 部長信箱－博命？！ 已回覆 是

241 102 1020005104 102/10/21 首長信箱－請問錐麓古道東進東出搭客運的方法 已回覆 是

242 102 1020005131 102/10/21 首長信箱－JHUILU OLD TRAIL（錐麓古道） 已回覆 是

243 102 1020005153 102/10/21 首長信箱- Re: we re request for 3 persons permit. 已回覆 是

244 102 1020005154 102/10/21 首長信箱- Re: we re request for 3 persons permit 已回覆 是

245 102 1020005157 102/10/21 部長信箱－請國家公園：多少作為吧； 已回覆 是

246 102 1020005159 102/10/22 首長信箱-合流露營區 28/12 已回覆 是

247 102 1020005197 102/10/19 首長信箱－Guided Tour Reservation 已回覆 是

248 102 1020005198 102/10/19 首長信箱－長榮航空機上雜誌－徵求索取照片 已回覆 是

249 102 1020005199 102/10/19
網路首長信箱－太管處員工消費合作社點餐處服務人員應加強服務

教育 已回覆 是

250 102 1020005247 102/10/19
網路首長信箱-外國人或是一般民眾都須做好行前計畫 , 不得在毫無

準備的情況下貿然前行 , 否則將可能發生危險 ! 不得不慎 !! 已回覆 是

251 102 1020005252 102/10/19
首長信箱- I would like to visit Taroko National Park for a 2 day 1 night
or 3 day 2 night tour. Could you introduce me ? 已回覆 是

252 102 1020005253 102/10/19 首長信箱-建議撥放影片與步道增加英文標示 已回覆 是

253 102 1020005298 102/10/19 首長信箱-申請入山詢問（若有誤用信箱請包含） 已回覆 是

254 102 1020005335 102/10/19 首長信箱-南湖主線步道的維護 已回覆 是
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255 102 1020005336 102/10/19 院長信箱 010-102028425 不滿意信件 已回覆 是

256 102 1020005337 102/10/19 內政部部長電子信箱:有新信待處理:編號:010-1020xxxxx 已回覆 是

257 102 1020005348 102/10/21 首長信箱－九龍租車-1021k-13/太管處，申請加入租車廠商訊息列表
已回覆 是

258 102 1020005352 102/10/21
首長信箱－建議貴處能要求太魯閣馬拉松活動在報名時能有在地保

留名額 已回覆 是

259 102 1020005354 102/10/21 首長信箱－請問貴處合作窗口 已回覆 是

260 102 1020005355 102/10/21 首長信箱－Permit Application for Zhuilu Old Trail at 2013-12-08 已回覆 是

261 102 1020005380 102/10/22 首長信箱-香港旅遊書合作 已回覆 是

262 102 1020005383 102/10/22 首長信箱-中興大學登山社--服務學習淨山活動 已回覆 是

263 102 1020005389 102/10/22
首長信箱-Fwd: [太魯閣國家公園管理處-線上入園申請系統]蕭○○月

您好, 您的申請編號 C0004xxxx 必須修改內容. 已回覆 是

264 102 1020005397 102/10/23 首長信箱-Bus from Hualien Train Station to Taroko Park 已回覆 是

265 102 1020005399 102/10/23 首長信箱-Zhuilu Old Trail 已回覆 是

266 102 1020005410 102/10/23 首長信箱-詢問事情 已回覆 是

267 102 1020005444 102/10/25 首長信箱-Taroko entry permit - Zhuilu old road 已回覆 是

268 102 1020005474 102/10/28 首長信箱-王○○-登山安全切結書 已回覆 是

269 102 1020005475 102/10/28 首長信箱-請問梅園竹村大濁水南入園申請 已回覆 是

270 102 1020005476 102/10/28 首長信箱-Query for the road closed 已回覆 是

271 102 1020005478 102/10/30 首長信箱-預約英文影片觀賞 已回覆 是

272 102 1020005550 102/10/31 首長信箱-Re: Taroko entry permit - Zhuilu old road 已回覆 是

273 102 1020005561 102/10/31 首長信箱-RE: JHUILU OLD TRAIL (錐麓古道) 已回覆 是

274 102 1020005574 102/11/01 首長信箱-earthquake 已回覆 是

275 102 1020005579 102/11/04 首長信箱-Car route to take 已回覆 是

276 102 1020005582 102/11/04
首長信箱-請移除小風口遊客中心男廁的樟腦/?丸，以維護公眾健康

已回覆 是
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277 102 1020005632 102/11/05 部長信箱-國際級山岳路線睡著了?（信件編號 :010-1020xxxxx） 已回覆 是

278 102 1020005637 102/11/06 首長信箱-visitor info regarding weather condition 已回覆 是

279 102 1020005638 102/11/06 首長信箱-Closing date of Taroko National Park in November 已回覆 是

280 102 1020005658 102/11/07
部長信箱-[檢舉]太魯閣國家管理處疑似圖利他人（路跑協會）（信

件編號: 201311xxxxx） 已回覆 是

281 102 1020005659 102/11/07 首長信箱-[問題]有關2013太魯閣峽谷馬拉松 已回覆 是

282 102 1020005662 102/11/07
部長信箱-請轉飭中華民國路跑協會退還太魯閣馬拉松溢收之費用（

信件編號: 201311xxxxx） 已回覆 是

283 102 1020005691 102/11/07 署長信箱-請轉飭中華民國路跑協會退還太魯閣馬拉松溢收之費用（

信件編號:10211xxxxx） 已回覆 是

284 102 1020005696 102/11/08 網路首長信箱-地域加級提問 已回覆 是

285 102 1020005698 102/11/08 網路首長信箱-未帶入園證 已回覆 是

286 102 1020005710 102/11/08 網路首長信箱-請敦促改善貴處入園申請系統之加密機制 已回覆 是

287 102 1020005713 102/11/08 首長信箱-Jhuilu Old Road 已回覆 是

288 102 1020005723 102/11/11 首長信箱-旅遊詢問 已回覆 是

289 102 1020005746 102/11/12
部長信箱-部長信箱 201311xxxxx 不滿意信件，不滿意原因（問題未

獲解決） 已回覆 是

290 102 1020005747 102/11/12 部長信箱-復  貴部長信箱回信編號︰201311xxxxx（信件編號:
201311xxxxx） 已回覆 是

291 102 1020005750 102/11/12
首長信箱-2013-11-12花蓮縣秀林鄉崇德段798地號 可以蓋民宿、餐

廳、便利商店嗎？ 已回覆 是

292 102 1020005783 102/11/13
部長信箱-[檢舉] 太魯閣國家公園管理處違反採購法，圖利他人（信

件編號: 201311xxxxx） 已回覆 是

293 102 1020005785 102/11/14 首長信箱-Permit inquiry Jhuilu Old Trail 已回覆 是

294 102 1020005789 102/11/14 首長信箱-一件令人感到溫暖的小事 已回覆 是
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295 102 1020005820 102/11/15 首長信箱-I understand that we need a Taiwanese emergency contact.Does 已回覆 是

296 102 1020005833 102/11/15 首長信箱-Hello,I would like to apply for a permit to hike the Jhuilu Old 已回覆 是

297 102 1020005834 102/11/15 首長信箱-photo enquiry 已回覆 是

298 102 1020005864 102/11/18 Dear Sir,  We are very interested in Buying your Products.  Please kindly
             

已回覆 是

299 102 1020005898 102/11/19
部長信箱-部長信箱未針對問題回覆，避重就輕，因涉及圖利，請上

級機關介入調查(內政部部長電子信箱編號:201311xxxxx) 已回覆 是

300 102 1020005899 102/11/19 部長信箱-木樁指標設施(內政部部長電子信箱編號:010-1020xxxxx) 已回覆 是

301 102 1020005909 102/11/20 首長信箱-Hi, I have a question... 已回覆 是

302 102 1020005910 102/11/20 首長信箱-102年11月18日步道開放情形 已回覆 是

303 102 1020005935 102/11/21 首長信箱-Permit 已回覆 是

304 102 1020005959 102/11/21 首長信箱-一日游巴士配套 已回覆 是

305 102 1020005996 102/11/22 部長信箱-部長信箱 201311xxxxx 號不滿意信件（黃○○） 已回覆 是

306 102 1020006001 102/11/25 首長信箱-獎學金疑問 已回覆 是

307 102 1020006029 102/11/25 部長信箱-思源啞口（信件編號:010-1020xxxxx） 已回覆 是

308 102 1020006051 102/11/26
部長信箱-請問寫信給部長，要如何才不被轉給同一個我要檢舉的承

辦單位？（信件編號: 201311xxxxx） 已回覆 是

309 102 1020006052 102/11/27 部長信箱-部長信箱  20131118038 不滿意信件（黃○○先生） 已回覆 是

310 102 1020006062 102/11/27 首長信箱-Request for info on Shakadang nature trail 已回覆 是

311 102 1020006063 102/11/27 首長信箱-意外驚喜 已回覆 是

312 102 1020006134 102/12/02 網路首長信箱-西寶社區違建 已回覆 是

313 102 1020006139 102/12/02 首長信箱-Interest in work or volunteering 已回覆 是

314 102 1020006154 102/12/02 署長信箱-西寶社區違建 已回覆 是

315 102 1020006173 102/12/03 首長信箱-關於錐鹿古道許可申請事宜 已回覆 是

316 102 1020006194 102/12/04 首長信箱-請問一下太魯閣地區有鐘乳石嗎 已回覆 是

317 102 1020006236 102/12/05 首長信箱-Fw: Entry Permit Taroko National Park 已回覆 是

318 102 1020006266 102/12/06 首長信箱-Mountain permit application 已回覆 是
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319 102 1020006270 102/12/06 首長信箱-Room request - Hehuan Mount. XongXue Lodge 已回覆 是

320 102 1020006294 102/12/09 首長信箱-Re: 關於錐鹿古道許可申請事宜 已回覆 是

321 102 1020006295 102/12/09 首長信箱-那請問鐘乳石的位置在那裡 已回覆 是

322 102 1020006296 102/12/09 首長信箱-Re: Room request - Hehuan Mount. XongXue Lodge 已回覆 是

323 102 1020006299 102/12/09 首長信箱-Fw: Entry Permit Taroko National Park 已回覆 是

324 102 1020006314 102/12/10 部長信箱-販賣國土(內政部部長電子信箱編號:201312xxxxx) 已回覆 是

325 102 1020006344 102/12/11
網路首長信箱-官網提供的台灣好行時刻表下載的內容與實際公車站

牌上有些落差
已回覆 是

326 102 1020006370 102/12/12 首長信箱-Questions 已回覆 是

327 102 1020006382 102/12/13 首長信箱-敬邀採訪貴園導覽人員 已回覆 是

328 102 1020006411 102/12/16 首長信箱-砂卡礑步道 已回覆 是

329 102 1020006414 102/12/16 首長信箱-Asking for operating day on25-30 jan 2014 已回覆 是

330 102 1020006431 102/12/16
部長信箱-請轉飭中華民國路跑協會退還太魯閣馬拉松溢收之費用(第
3封信)(內政部部長電子信箱編號:201312xxxxx) 已回覆 是

331 102 1020006482 102/12/19 首長信箱-網站 已回覆 是

332 102 1020006490 102/12/19 首長信箱-靳珩橋的商店，在國家公園內拜拜，燃燒紙錢 已回覆 是

333 102 1020006513 102/12/19 首長信箱-真晨報公函 已回覆 是

334 102 1020006522 102/12/20 首長信箱-Operating hours on 26 dec 已回覆 是

335 102 1020006539 102/12/20 署長信箱-太魯閣國家公園靳珩公園商店公然在園區焚燒紙錢 已回覆 是

336 102 1020006549 102/12/23 首長信箱-possible violation of driving on trail 已回覆 是

337 102 1020006589 102/12/24 首長信箱-太魯閣步道入園證申請 已回覆 是

338 102 1020006590 102/12/24 首長信箱-請求允許轉載 已回覆 是

339 102 1020006663 102/12/25 首長信箱-請教:預計12/30走錐麓古道，只有一人。1.我要何時提出申

請?2.目前開放情形?3.台北連續好些天雨，花蓮古道上如何?
已回覆 是

340 102 1020006759 102/12/30 首長信箱-感謝貴服務中心的賴小姐和英文導覽志工林老師 已回覆 是
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341 102 1020006765 102/12/30 部長信箱-：請轉給總統府(內政部部長電子信箱編號:20131229004)
已回覆 是

342 102 1020006766 102/12/30 部長信箱-：請轉給總統府，告訴總統府，不要再擾民了(內政部部長

電子信箱編號:201312xxxxx)
已回覆 是

343 102 1020006786 102/12/31 首長信箱-勇宗企業~"常溫瀝青修補貼片"簡介 已回覆 是
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