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ABSTRACT

Keywords: Aging-in-Place ~ Living pattern for the senior ~ Universal design for elderly
1. Research origin

“Aging in place” meet the expectations of elderly living in the familiar environment.
We can divid living types of elders into several types: with their families, the apartments or
communities for the elderly. Most people regard “aging in place” as the most ideal life,
and prefer to live in which the neighborhood they accustomed to . Promoting the related

policies become more and more popular, but still needs a serial of measures.

To make family members enjoying a better quality of life ,our study focus on universal

design in order to create a safe environment for the elderly and handicapped in residential care.
2. Research Methods and process

Our research methods include interview, questionnaire, observational survey and the

method of literature review.
3. Important finding

“Aging in place” meets the expectations of elderly living in the familiar environment.
Except housing modification, we should provide more care service in our housing and

community.

Psychological characteristics and organs began to weaken with increasing age , especially
for the memory, eyesight and speed parts. Presently the related standard for senior housing
only consider as the demand for physical disabilities , but lack of care of the visually impaired,

hearing impaired, multiple disabilities, and the space which caretaker need.

According to the results of our observational survey, most elderly people prefer to
“aging in place” .To fulfill the living way, they make home modification to enhance the

accessibility and security of daily life.

XV



Base on the demand of elderly and the concept of “lifetime homes”, we suggest “the
universal design standard for senior living” including the concerns of accessibility, security,

convenience and comfort.
4. Main Recommendations
This project suggests the immediate and long-term strategies.
For immediate strategies:

(1)To execute the service of the government policy and hold a demonstration of the

housing refurnish for the elderly.
(2)To do case study of home modification for the elderly.
(3)To modify “Maintenance of urban renewal and renovation” of lift installing.
For long-term strategies:

(1)To review the policy of “Elderly Housing” and develop the assistive technology

which meets the demand for the elderly.
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	（一） 日間照顧需求大於供給
	（二） 失智照顧環境
	（三） 延長照顧時間需求

	參、 類社區老化之課題
	（一） 「老人住宅」開辦意願低
	1. 國人居住安排特性
	2. 入住老人住宅者之特質
	3. 經營面
	4. 入住大型老人集中居所之心理觀感
	5. 政府政策走向推廣在地老化

	（二） 「老人住宅基本設施及設備規劃設計」缺乏關照視覺、聽力受損、握力減弱



	第四章 在宅老化居住環境通用設計規範研訂
	第一節 規範制定精神與架構
	壹、 規範制定精神
	一、 適用對象
	二、 規範制定架構

	貳、 規範之適用用途
	（一） 提供高齡者進行居住環境整建、修建方法之參考，以改善居住環境品質，滿足身體機能弱化之需求。
	（二） 提供建商、建築師、設計師釐清不同使用者需求，引進更切合通用住宅之設計策略和作法。
	（三） 提供公寓大廈管理委員會，改善集合住宅共用空間，以因應高齡化及特殊使用者需求，具體落實友善住宅政策。
	（四） 提供其他領域之公共空間或公共設施推廣並應用通用設計觀念與方法。


	第二節 在宅老化居家環境通用設計規範
	壹、 共用空間
	一、 基地內環境
	二、 建築內環境

	貳、 自用空間
	一、 室內環境
	二、 居家安全與健康



	第五章 老人住宅基本設施及設備規劃設計規範修訂
	第一節 重要課題分析
	壹、 室外通路淨寬
	貳、 樓梯級高與級深
	參、 浴廁面積與高低差
	肆、 視力、聽力相關輔助設備或設計

	第二節 修正條文

	第六章 結論與建議
	第一節 結論
	壹、 在宅安養法令政策課題
	（一） 垂直移動之改善難推動：國內政策走向在地老化，既有建物改善的部份以垂直移動最為困難，中低樓層無電梯公寓雖可透過建管途徑或都市更新整建維護推動老舊公寓裝設電梯，但涉及住戶同意、經費負擔、可用空間不足、新型態昇降臺缺乏國家標準等議題難以推動。
	（二） 空間與硬體設備修繕資源缺乏整合：社福、建築體系之補助政策與資源未予以整合，兩種法系之補助方式均包含依福利身份別（如失能、收入情形）、無障礙環境改善項目兩大類。社福體系因補助經費有限，僅能做局部改善，難以進行全面性的改善，且審核過程缺乏空間專業者；未來住宅法相關辦法實施後，將新增更多無障礙環境改善之補助資源，然與現行社福體系之補助資源缺乏整合。
	（三） 社區配套資源之建制仍不夠健全：預計2017年高齡人口比例將超過14%，國內政策走向以在地老化為主，需建構健全的照顧服務網絡。日間照顧需求大，近年來社會福利體系雖以積極推動，供需之間仍有很大推展空間。

	貳、 老人住宅法令政策問題
	（一） 需求面：我國高齡者之居住方式以代間共居為主，據歷年內政府老人狀況調查結果顯示，民國76年至98年間，代間共居的比例佔60%~70%之間。加上老人抗拒改變之心理特徵與不願遷居之習性，以致進住老人住宅之風氣未開，入住者多半為單身、無子女、長期與子女分居、子女居國外、社會連結關係薄弱者為主。
	（二） 經營面：老人住宅申請促參行政程序繁複、促參優惠誘因不足、且因入住者為高齡者，付款能力有疑慮、入住時間又不定，中小型企業融資困難等因素，致使期間僅有一個案，且已解約，爾後促參方案暫停。另外，類社區老化多數非以老人住宅名義開辦，而是安養機構，服務對象為生活可自理健康老人，部分提供有持續性照顧較符合老人同一居所老化、減少因遷徙而須重新適應，老人住宅面臨競爭。
	（三） 生活面：大型老人集中居所，因居住者皆為高齡者，常有病痛、衰老、轉介、往生之情形，入住流動率高，易造成老人心理觀感不佳 。
	（四） 政策面：過去老人安養以機構式集中照顧方式為主，2000年起在地老化觀念抬頭，我國政策順應國情與世界潮流，演變為以在宅安養目標，2006年十年長照計畫實施後，陸續建置服務輸送體系，未來長照保險開辦後，服務將更臻完善，健康老人在自宅即可獲得服務與社會資源之聯繫，需重新檢討開辦老人住宅之政策。

	參、 居所型態、空間改善、轉介調查
	（一） 在宅老化為老人居住型態大宗。除透過看護、居服員照顧提升可及性、安全性外，常見因應身心機能弱化之空間改善行為，健康老人以動線改善為主，輕、中度失能老人則以臥室、浴室、出入空間與動線為主，使得日常行為能透過輔具提高生活自理程度。
	（二） 常見無法進行居家空間修繕原因為缺乏經費、無經驗、租賃空間或違建所致。
	（三） 日間照顧空間須依「老人福利機構設立標準」、「老人福利服務提供者資格要件及服務準則」之規範，並依「建築物無障礙設施設計規範為設計基準」，但部分設計規範不符實際空間管理需求，特別是對失智老人照顧。
	（四） 類社區老化多數非以老人住宅名義開辦，而是安養機構，服務對象為生活可自理之健康老人，部分提供有持續性照顧。
	（五） 在宅或社區老化之高齡者普遍希望在同一居所終老，避免因機能弱化而需遷徙。轉介情形通常發生於不符現有居所可提供服務情境下。
	（六） 在地老化除透過居家環境改善等硬體提升居住可及性、安全性、便利與舒適外，更須結合照顧服務輸送體系，將居家環境與照顧理念做結合。

	肆、 身心機能弱化與通用設計規範
	（一） 從國內外終身住宅、無障礙與通用設計規範演變中，可以歸納出值得國內高齡者居住空間通用設計參考處，特別是要能隨著家庭成員年齡身心狀況的變化而有不同的內容與調整。
	（二） 檢視相關法規尺寸規定，較偏重肢體障礙，包含輪椅使用空間、扶手等，缺乏關照視障、聽障或多重障礙者。
	（三） 從心理特徵、感覺機能（視覺、聽覺、嗅覺）、運動機能（上肢、下肢、速度機能）三種角度檢視高齡者身心機能弱化特性，並藉由國內外通用設計研究、實務設計案例，提出對應其空間設計或調整需求。


	第二節 建議

	附錄一 高齡者居住型態與住宅規劃問卷
	附錄二 期中審查會議紀錄與回應
	壹、 時間：101年7月10日（星期二）下午2時30分
	貳、 地點：大坪林聯合開發大樓15樓第3會議室
	參、 主席：王組長順治                 記錄：褚政鑫、靳燕玲、邱玉茹
	肆、 審查委員意見與廠商回應

	附錄三 專家學者座談會會議紀錄
	壹、 開會時間：2012年9月18日下午2:30-4:30
	貳、 開會地點：學聯不動產資訊顧問有限公司
	參、 主持人：計畫主持人李正庸副教授
	肆、 與會人員：陳政雄建築師、余虹儀、林壯穎設計師、建築研究所邱玉茹、學聯不動產資訊顧問有限公司蔡佳明總經理、劉育珊
	伍、 發言內容重點摘要
	一、 陳政雄建築師
	(一) 居住型態因高齡者身心弱化而有別，無障礙需做到(1)高低差、(2)操作空間、(3)輔具(方便高齡者完成動作之輔助工具，如扶手)。給健康高齡者無障礙設施設備，反而會降低其ADLs，而針對輪椅使用者則需給予輔具操作空間，甚或增加考量照顧者空間。
	(二) 歷年來陸續調整「在地老化」的定義，從(1)健康老化、(2)成功老化、(3)活躍老化、到(4)有產值老化(productive)，高齡者除身體健康、尚必須心理健康、自立、甚至對社會有貢獻。且因高齡化社會，人口老化致使照顧負擔沉重，歐洲出現「世代戰爭」(generation war)一詞，意指年輕一代要積極負責，老年一代則需自強自立。
	(三) 建議補充說明研究範圍與研究限制，將調查現象與法規做對照比較。如避難逃生分為(1)就近避難、(2)疏散、(3)就地避難，「老人住宅基本設施及設備規劃設計規範」3.7「陽臺及平臺規劃設計」中關於連通陽臺之規定，當初制定考量高齡者行動能力較弱，尤其是輪椅使用者，僅能就地避難，從臥室、客廳等地移動到陽臺等待救援。
	(四) 關於老人住宅政策，建議健康老人不要離開住慣的地方，以在地老化為主；老人住宅因入住者為高齡者，付款能力有疑慮、入住時間又不定，致使貸款不易，民間業者難以投入興建。
	(五) 1949-1964年戰後嬰兒潮，約2014年退休，臺灣於2017年步入高齡化社會、2025年成為超高齡化社會，加上小戶化之影響，照顧負擔沉重，需加強居家服務、社區支持點。長期照顧服務法近期將上路，照顧服務輸送體系將更完整的建構，長照保險估計約在2016年開始實施；另外，高齡者相關主管機關分屬社政、衛政體系，未來組織再造後將成立衛生福利部、社會福利及家庭署。本研究應考量未來政策、新型設備與社區照顧服務資源的轉變。
	(六) 失智照顧：失智症治不好，但症狀可緩和，可靠下列三種方式，(1)藥物20%、(2)治療性環境30%、(3)照顧理念50% ，後兩者尤其重要，透明化、無死角的環境營造，可降低失智者的不安、焦慮，如日本透過相關策略進行照顧使失智者迴遊比例降低。
	(七) 「終生住宅」一詞建議修正為「終身住宅」，其意指能滿足身心狀況變化之住宅。

	二、 余虹儀
	(一) 衛浴空間：過去曾針對健康高齡者，從其生活行為考量動線設計，設計系統式扶手，如倚靠方式；另外，考量高齡者於洗澡椅坐洗的舒適度不足，亦可採用高坐姿倚靠較易起身。
	(二) 開關與插座高度建議統一為80-90公分。
	(三) 建議增加研究前提，如健康老人的身心維持、增加行走安全感等。
	(四) 應提倡友善經濟，如讓健康老人照顧其他老人，發揮老人的潛能。

	三、 林壯穎設計師
	(一) 高齡者居家環境應考量新設備與照顧支持系統。
	(二) 受託單位提出「老人住宅基本設施及設備規劃設計規範」修正建議，將浴廁出入口改為不得有高低差，宜謹慎考量。

	四、 建築研究所邱玉茹
	(一) 建議受託單位探討國內老人住宅設置數量少之原因。
	(二) 營建署近期修正建築物無障礙設施設計規範、建築技術規則建築設計施工編第十章公共建築物行動不便者使用設施，建議受託單位納入參考。
	(三) 受託單位提出「聽覺警示設備」、「住宅用火災警報器」，建議參考既有法規做修正。



	附錄四 期末審查會議紀錄與回應
	壹、 時間：101年10月30日（星期二）上午9時30分
	貳、 地點：內政部建築研究所簡報室
	參、 主席：王組長順治               記錄：褚政鑫、靳燕玲、邱玉茹
	肆、 審查委員意見與廠商回應
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