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推動性別平等工作心得 

機關名稱：內政部消防署 

撰擬人員：視察 萬伶芳 

 

甲等獎- 

主題：推動性別平等工作之策略—「友善消防廳舍」 

 

一、緣起： 

現行臺灣社會女性已在各行各業中逐漸嶄露頭角，無論從女性教

育權、工作權、成就表現、社會福利保障，乃至國家或組織事務的決

策參與，都有女性力量參與其中。以消防人力為例，早期因消防人員

以男性居多，消防廳舍各項設施設計，均以男性需求為主，但隨女性

消防人員比例逐年增加，各項空間設計勢必須依現行多元性別情況做

不一樣考量。據統計資料顯示，消防人員男女比例從102年到109年已

由12：1提升到7:1，報考消防類科警消人員，女性消防人員占整體消

防人員比率由10.5%逐年增加到11.8%，共計成長1.3%，女性分隊長以

上職務已由9.2%逐年增加至10.9%。為促使消防機關對於女性加入消

防之重視，本部消防署已將消防廳舍改善列為年度重點工作，期望各

消防機關進行廳舍空間規劃時，可朝多元性別需求理念辦理。 

「友善消防廳舍」是本部消防署為改善消防職場女性活動空間，

在既有辦公廳舍設計之下，以多元性別角度思考，規劃符合女性上班、

訓練、值勤等需求等各項生活空間，藉以要求各消防機關在制定職場

友善政策時，可將性別平等理念納入規劃需求，使消防機關能提供一

個更完善的性別平等友善職場，並增加女性人員加入消防工作的意願。 

二、執行過程： 

茲因消防廳舍改善經費，係由地方政府編列，在地方財源不足情

形下，甚難要求地方政府配合本部消防署推動積極推動友善消防廳舍

之性別政策。因此，為強化政策推動誘因，本部消防署已將「友善消

防廳舍」規劃，納入對各消防機關業務評核或督導考核項目，並設計

「性別友善環境自我檢測表」納入「年度對直轄市及縣（市）政府一

般性補助款指定辦理施政項目管制考核作業實施計畫」之指定辦理施

政項目「消防廳舍整建」內，考核方式係以增減分方式辦理，使各地

方政府可基此爭取一般性補助款，用於改善消防廳舍設施。 



2 
 

依據性別工作平等法規定，將性別平等觀點融入職場環境，並參

考行政院性別平等會政策方針、地方政府友善環境檢核及現代婦女基

金會等機關團體作法，以及現行職場環境應強調「安全」、「開放」、

「舒適」等三大面向，規劃「性別友善環境自我檢測表」檢測標準，

內容含括「出入門口是否規劃加裝錄影設備」、「辦公室是否採開放式

設計」、「樓梯設計是否採非視覺穿透性的建材」、「備勤室及住宿等是

否提供安全及危急援助環境」、「廁所位置與設計是否避免不必要的死

角與小徑並保持隱密性」等共計10項，每項設計也參採教育部各大專

院校性別友善相關計畫，作為消防機關新建或整建廳舍時應有的空間

設置規劃，並凸顯其對職場性別友善的用心。 

本部消防署為將性別平等觀念融入消防業務，從消防廳舍改善出

發，進而到整體職場環境改善，以逐步達到全面「性別友善消防職

場」，並於「年度對直轄市及縣（市）政府一般性補助款指定辦理施

政項目管制考核作業實施計畫」內增列「性別友善環境自我檢測表」，

落實性別平等友善環境，提升消防機關性平意識。惟為避免全面性強

制作為，本部消防署採漸進方式，於每年度2月份將「性別友善環境

自我檢測表」通函各地方政府，前置作業以宣導方式，請各地方政府

積極配合性別主流化之推動，營造高優質的「性別友善消防廳舍」，

10月辦理考核作業，使消防機關有所遵循及改善。 

由於各消防機關考量面向不同，檢測項目不易凝聚共識，本部消

防署除持續與地方溝通協調外，亦配合機關實際業務推動狀況修正調

整檢測項目及評分標準，以建立適合的評核方式，以達到多元性別的

需求。 

另考核期間，考量各地方政府財政不同，廳舍改善經費編列無法

一次到位情況下，本部消防署亦配合上開情況，以部分改善者酌予給

分方式，以漸進式鼓勵方式，協助地方消防機關推動友善消防廳舍政

策。 

三、執行成效 

(一) 有效建構性平環境，提升友善職場： 

「年度對直轄市及縣（市）政府一般性補助款指定辦理施政項目

管制考核作業實施計畫」之「性別友善環境自我檢測表」考評，自

106年度起開始執行，計有13機關提報辦理廳舍補強或整建，評核符

規定者計7機關，占53％；107年度持續辦理考核，截至108年度執行

情形，計有11機關提報辦理廳舍補強或整建，符合規定且達滿分者計
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有10機關，高達91％，僅1個機關屬1項檢測項目未達標準尚待加強。 

(二) 中央地方攜手共同營造消防友善職場： 

在不影響地方政府權責之原則下，藉由「性別友善消防廳舍」，

協助地方消防機關，以性別平等為出發點，建構安全無慮的環境。 

四、展望 

為落實女性友善環境理念，本部消防署推動「性別友善消防廳

舍」，以降低女性在消防職場所遭遇之不便利性，並強化消防業務整

體性別平等意識。上開策略之規劃，不僅保障消防女性職場安全，更

期望培養及留住優秀女性消防人力。因此，唯有創造職場性別平等環

境，才可使消防機關兩性關係有適性地發展，提升整體消防業務執行

量能。 


