
陽明山國家公園處長信箱滿意度調查表 
統計期間 2005年1月份  
 

 

 

單位名稱 

答覆內容滿意度 答覆內容不滿意即很不滿意理由 

小計 非常
滿意

滿意 尚可 不
滿意

很不
滿意

小計
問題未
解決 

處理態
度不佳 

處理時
間太慢 

內容係
例稿欠
缺誠意 

曲解法
令或引
用錯誤 

相關機
關推諉
責任 

答覆內
容與實
際情形
不符 

合計 3 
(100%)

1
(33%)

  1 
(33%)

  0 
(0%)

  1 
(33%)

  0 
(0%)

  1 
(100%)

  1 
(100%)

  0 
(0%)

  0 
(0%)

  0 
(0%)

  0 
(0%)

  0 
(0%)

0 (0%)

處長室 0 0   0   0   0   0   0   0   0   0   0   0   0 0 

企劃經理課 1 
(100%)

0
(0%)

  1 
(100%)

  0 
(0%)

  0 
(0%)

  0 
(0%)

  0   0   0   0   0   0   0 0 

工務建設課 0 0   0   0   0   0   0   0   0   0   0   0   0 0 

觀光遊憩課
1 

(100%)

1
(100%)

  0 
(0%)

  0 
(0%)

  0 
(0%)

  0 
(0%)

  0   0   0   0   0   0   0 0 

保育研究課 0 0   0   0   0   0   0   0   0   0   0   0   0 0 

解說教育課 0 0   0   0   0   0   0   0   0   0   0   0   0 0 

資訊管理室 0 0   0   0   0   0   0   0   0   0   0   0   0 0 

會計室 0 0   0   0   0   0   0   0   0   0   0   0   0 0 

人事室 0 0   0   0   0   0   0   0   0   0   0   0   0 0 

政風室 0 0   0   0   0   0   0   0   0   0   0   0   0 0 

秘書室 0 0   0   0   0   0   0   0   0   0   0   0   0 0 

建管小組 0 0   0   0   0   0   0   0   0   0   0   0   0 0 

小油坑管理站 0 0   0   0   0   0   0   0   0   0   0   0   0 0 

龍鳳谷管理站 1 
(100%)

0
(0%)

  0 
(0%)

  0 
(0%)

  1 
(100%)

  0 
(0%)

  1 
(100%)

  1 
(100%)

  0 
(0%)

  0 
(0%)

  0 
(0%)

  0 
(0%)

  0 
(0%)

0 (0%)

擎天崗管理站 0 0   0   0   0   0   0   0   0   0   0   0   0 0 

專案室 0 0   0   0   0   0   0   0   0   0   0   0   0 0 

陽明書屋管理
站

0 0   0   0   0   0   0   0   0   0   0   0   0 0 
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